Утверждаю

Руководитель Управления Роспотребнадзора по
Республике Башкортостан

Р.М. Такаев
План действий 
Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан по подготовке к Всемирному дню защиты прав потребителей 15 марта 2010 года
	№№ п/п
	Наименование мероприятия
	Исполнитель
	Срок
исполнения

	1.
	Провести расширенную коллегию «Пути повышения эффективности деятельности Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Башкортостан» в сфере защиты прав потребителей в 2010 году»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
	10.02.2010 г.

	2.
	Провести совещание на тему «О проблемах деятельности Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан в сфере защиты прав потребителей»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
	10.02.2010 г.

	3.
	Подготовить информацию для участия в селекторном совещании Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на тему «Об актуальных вопросах, связанных с обеспечением защиты прав потребителей финансовых услуг, отмечаемым 15 марта 2010 года под девизом «Наши деньги, наши права»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
	15.02.2010 г.

	4.
	Направить начальникам территориальных отделов Управления письмо о подготовке к Всемирному дню защиты прав потребителей.
	Управление Роспотребнадзора по РБ
	до 17.02.2010 г.

	5.
	Направить письма главам районных администраций городского округа г. Уфа Республики Башкортостан и органов местного самоуправления республики «О подготовке к Всемирному дню защиты прав потребителей»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
Начальники ТО
	до 22.02.2010 г.



	6.
	Организовать проведение рабочего совещания на тему «Взаимодействие в решении актуальных вопросов, связанных с обеспечением защиты прав потребителей финансовых услуг и повышением их правовой информированности, в связи с предстоящим Всемирным днем защиты прав потребителей» с участием председателя регионального отделения Общероссийской общественной организации «Союз заемщиков и вкладчиков России»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
Региональное отделение Общероссийской общественной организации «Союз заемщиков и вкладчиков России»
	17.02.2010 г.

	7.
	Проведение «круглого стола» на тему «Об актуальных вопросах, связанных с обеспечением защиты прав потребителей в сфере предоставления финансовых услуг» с участием представителей кредитных учреждений
	Управление Роспотребнадзора по РБ
	12.03.2010 г.

	8.
	Организовать «День открытых дверей» по вопросам в сфере защиты прав потребителей финансовых услуг и их просвещению в общественной приемной с участием, с участием регионального отделения Общероссийской общественной организации «Союз заемщиков и вкладчиков России», предварительно обеспечив необходимую гласность через средства массовой информации
	Управление Роспотребнадзора по РБ
Начальники ТО
	15.03.2010 г.

с 10 до 13 час.



	9.
	Организовать тематическое консультирование потребителей по вопросам защиты их прав в финансовой сфере в рамках телефонных «горячих линий», в общественной приемной Управления предварительно обеспечив необходимую гласность через средства массовой информации
	Управление Роспотребнадзора по РБ
Начальники ТО
	в течение года

	10.
	Совместно с ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Башкортостан» изготовить памятки для потребителей финансовых услуг и разместить ее на сайтах Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Башкортостан»
	Управление Роспотребнадзора по РБ
ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Башкортостан»
	до 26.02.2010 г.

	11.
	Принять участие в городском конкурсе за знак «Доверие потребителей» среди производителей мясной продукции Республики Башкортостан, организованного Администрацией городского округа г. Уфа Республики Башкортостан
	Управление Роспотребнадзора по РБ

	18.02.2010 г.

	12.
	Совместно с образовательными учреждениями Республики Башкортостан, общественными объединениями потребителей организовать проведение потребительских уроков-практикумов, бесед, факультативных занятий, лекций и семинаров по пропаганде и разъяснению законодательства в сфере защиты прав потребителей среди учащихся средних и высших учебных учреждений
	Управление Роспотребнадзора по РБ
Начальники ТО
	до 15.03.2010 г. и в течение года

	13.
	Принять участие в работе правового автобуса «Потребительский экспресс» по вопросам защиты прав потребителей, организованного Администрацией городского округа г. Уфа
	Управление Роспотребнадзора по РБ

	15.03.2010 г.

	14.
	Обобщить всю полученную информацию о проделанной работе по реализации мероприятий к проведению Всемирного дня защиты прав потребителей, подвести итоги и проинформировать Федеральную службу по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека
	Управление Роспотребнадзора по РБ

	до 01.04.2010 г.


Начальник отдела
защиты прав потребителей
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